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Insiel, I'innovazione che connette

Da oltre 50 anni, Insiel opera sul territorio non
solo come Software House, Service Provider e System
Integrator, ma come incubatore per la trasformazione
digitale della Pubblica amministrazione e della Sanita
regionali favorendo la digitalizzazione della moderna
Pa per garantire efficienza ed efficacia dei
servizi alla comunita, trasparenza nelle fasi di
progettazione, inclusione, condivisione e collabora-
zione nello scambio di best practice ai piu alti livell
nazionali, interregionali e locali.

Insieme alla  Regione Fvg, Insiel ha sempre
partecipato attivamente ai principali progetti
nazionali quali, ad esempio, Interprana, Spid,
FatturaPA, PagoPA, e PAsemplice.
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Service provider della Regione Fvg

Risultato di un percorso di trasformazione, Insiel e oggi il
service provider della Regione Friuli Venezia Giulia.

Servizi garantiti con massima affidabilita:

« Data center certificato rated 3

« presidio 24 x 7

* sistema di elevata sicurezza (ISO 27001)
 Sistema di controllo fisico/logico degli accessi
» Certificazione I1SO 50001

Le piu moderne strutture, unitamente a processi certificati,
consentono ai siti primario e secondario di  essere
riconosciuti quali progetti innovativi e affidabili in
ambito disaster recovery e business continuity.

La gestione e I'implementazione delle infrastrutture
materiali e immateriali dell'’Amministrazione regionale, da
sempre affidate a Insiel in ambito digitale, costituiscono
uno degli asset principali aziendali.
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Modello operativo di riferimento

I Sistema Informativo Integrato Regionale
(SIIR) supporta il governo degli organi regionali
degli Enti locali e delle strutture sanitarie del
territorio.

Si tratta di un sistema strutturalmente e
funzionalmente complesso che si awvale di
strumenti e soluzioni informatiche connesse
tramite  la  Rete Unitaria  della  Pubblica
Amministrazione Regionale (RUPAR):

un'infrastruttura digitale che interconnette gli Enti
pubblici della regione — come Comuni, Aziende
Sanitarie, uffici  regionali, altri  Enti locali e
naturalmente il Data center — tramite una rete
geografica privata, sicura ed efficiente.
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Il Digitale in Friuli Venezia Giulia

Insiel promuove iniziative volte a superare il divario
digitale, seguendo e implementando i progetti PNRR.

'’Azienda progetta e sviluppa infrastrutture e servizi digitali
utili, semplici da utilizzare e accessibili a tutti e lavora insieme
al'Amministrazione regionale, alla Sanita, agli Enti locali,
alle associazioni di categoria, al mondo dell'Universita,
dellistruzione e della ricerca per individuare le criticita,
stabilire le priorita e proporre soluzioni e idee innovative per
la crescita digitale della Regione.

Con il progetto ERMES (posati 2.600 Km di cavi e 260.000
Km di fibra ottica), Insiel ha cablato lintera regione,
consentendo alla  Pubbliche amministrazioni locali di
interagire e di erogare sempre maggiori servizi on line.

Insiel puo operare anche al di fuori del territorio
regionale, offrendo servizi e costruendo progetti, grazie
anche al marketplace nazionale.



Sanita

Se.Sa.Mo - Servizi Salute in Mobilita - e il portale della sanita che si rivolge ai cittadini e offre |la possibilita di eseguire tutte le
operazioni messe a disposizione dal fascicolo sanitario elettronico come, ad esempio, prenotare una visita, visualizzare i referti, scegliere
il proprio medico di medicina generale.
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CITTADINO FARMACISTA MMG_TIT OPSN medico
557.208 utenti 2.137 utenti 2.728 utenti 2.966 utenti
664.092 FSE consultati 238.280 FSE consultati 711.298 FSE consultati 88.878 FSE consultati
44.270.859 1.125.515 5.647.148 298.455
numero totale ricerche numero totale ricerche numero totale ricerche numero totale ricerche

Dati aggiornati a maggio 2026
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Formazione REGIONE E ENTI REGIONALI

tya s

369 3.268 44 3.807

edizioni formative ore di formazione corsi utenti singoli
gestite sincrona erogata asincroni disponibili coinvolti in
in piattaforma iniziative formative

Dati aggiornati al 2025
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218

edizioni formative
gestite

Dati aggiornati al 2025
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Formazione ENTI LOCALI

O
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769 6

ore di formazione corsi
sincrona erogata asincroni disponibili
in piattaforma

1.973

utenti singoli
coinvolti in
iniziative formative



Formazione SANITA’
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21 64 11 644

edizioni formative ore di formazione corsi utenti singoli
gestite sincrona erogata asincroni disponibili coinvolti in
in piattaforma iniziative formative

Dati aggiornati al 2025
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Data Center

Il cuore pulsante di Insiel e il Data center, un polo elaborativo al servizio del Sistema Informativo Integrato
Regionale e dell'intero territorio del Friuli Venezia Giulia.

12,58 PB 4806 73,6 M 65,5K
spazio disco macchine virtuali controlli giornalieri caselle di posta
gestito effettuati elettronica gestite

gestite

Dati aggiornati a maggio 2026
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