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RESOCONTO
D/ FINE EVENTO

Lo scorso 14 e 15 giugno si e tenuta presso la Fiera di Bergamo |a 1° edizione
del Laboratorio Sanita 20/30 Lombardia e ha rappresentato l'inizio della
roadmap della Sanita verso il 18° Forum Risk Management in Sanita (Arezzo,
21-24 novembre) con l'obiettivo di contribuire e condividere idee e proposte
delle strutture sanitarie pubbliche e private del mondo no-profit, della Regione
Lombardia e delle altre Regioni del Nord Italia.

Bergamo, Capitale Italiana della Cultura 2023 insieme a Brescia,
promuove eventi ed iniziative ispirati al concetto “La cultura é cura”. ||
Laboratorio Sanita 2030 Lombardia ha voluto quindi portare un contributo,
ribaltando i termini, sul tema “La sanita é cultura”.

C'e anche un valore simbolico nell'organizzare I'evento alla Fiera di Bergamo
che é stata sede nell'anno 2020, in piena epidemia COVID, dell'ospedale da
campo allestito dagli Alpini.

Bergamo e la Lombardia sono poi luogo di eccellenza di importanti strutture
sanitarie, sociosanitarie e sociali, pubbliche e private, di realta no-profit gestite
nella logica di una reale sussidiarieta orizzontale.

L'evento e stato promosso dalla Fondazione per I'innovazione e la sicurezza
in sanita, dall' ATS di Bergamo e dall' ASST Spedali Civili di Brescia.

Il convegno si € svolto con i patrocini di Age.Na.S., della Conferenza delle
regioni e P.A., della Regione Lombardia, del Comune di Bergamo,
dell'Universita degli Studi di Bergamo, del Sistema Sanitario della
Regione Lombardia e delle principali societa scientifiche italiane.

Il Laboratorio Sanita 20/30 del 2023 a Bergamo ¢ stata la prima tappa di un
percorso che auspichiamo di consolidare in regione Lombardia anche negli
anni successivi.



I principali temi al centro dei convegni sono stati:

IL SISTEMA SANITARIO ITALIANO A CONFRONTO CON I SISTEMI SANITARI
EUROPEI, con focus su:

i modelli di innovazione organizzativa e tecnologica e la sostenibilita;

i sistemi sanitari dopo la pandemia: come gestire le emergenze e il ruolo
della ricerca;

la libera circolazione delle persone e dei professionisti della sanita:
reperimento dei professionisti e formazione; con un focus particolare sul
tema delle competenze e del revolutionary task shifting;

le nuove forme di partnership pubblico-privato per linnovazione e la
sostenibilita deisistemi sanitari.

DM77 - LA‘RIFORMA DELL'ASSISTENZA TERRITORIALE E LA SFIDA DELLA
LONGEVITA con focus su:

lo sviluppo dell’ADI in coerenza con gli obiettivi del PNRR;

ospedale e territorio: la presa in carico del paziente fragile, case e ospedali di
comunite;

il nuovo ruolo del medico di famiglia ed i nuovi modelli di cure primarie;

le nuove RSA;

la casa come primo luogo di cura;

facilitazione degli accessi dei cittadini ai servizi: il ruolo dei Punti Unici di Accesso
“PUA"e delle Centrali Operative Territoriali (COT);

gestione cronicita: diabete, malattie cardiovascolari e oncologiche, disturbi
neurologici;

i nuovi PDTA nellinnovazione dei percorsi ospedale-territori;

il nuovo ruolo della farmacia dei servizi;

la salute mentale nel terzo millennio, un confronto tra le esperienze e progetti in atto;
Il caregiver familiare: un ruolo sempre piu strategico nei processi di cura
e assistenzo;

terzo settore: quali sono le nuove sfide;

LA SALUTE E CULTURA, con focus su:

prevenzione e nuovi stili di vita;

ricerca e innovazione tecnologica;

prossimita delle cure e dell’assistenza;

diritti del cittadino e responsabilita del percorso cura;

il valore della sussidiarieta per un Welfare di comunito;

one health: il patto culturale e multi-professionale per una sanita globale e
sostenibile.
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Accreditamento ECM

PARTECIPANTI, RELATORI

Il Labortorio Sanita 20/30 Lombardia ¢ stato accreditato ECM per tutte
le professioni sanitarie per ciascuna mezza giornata; ogni mezza giornata
riconosceva 1,2 crediti ECM a tutti gli operatori che avessero rispettato i
tempi obbligatori di frequenza e superato il test di apprendimento.

Inoltre é stata accreditata singolarmente 1 sessione di lavoro nella sala
Quarenghi il giorno 15 giugno.
La partecipazione alla sessione riconosceva 4 crediti ECM

La presenza ECM é stata significativa sia nelle singole mezze giornate che
nelle sale accreditate.

2.990

PARTECIPANTI RELATORI

in presenza piu del 90% ha partecipato
in presenza, il restante
10% ha partecipato online
tramite piattaforma Zoom.

] SALE #iisi 20
CONFERENZA SESSION| =

Nell'arco delle due giornate.
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CONTRIBUTI SUL TEMA
Applicazione dej DM77

Tiferito gl anziani e gffe
Persone fragiji
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Applicazione del DM77
riferito agli anziani
e alle persone fragili
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SKRIA

FIERA DI BERGAMO'

Consultabile in sede evento, ma anche
disponibile in formato virtuale sul sito
dell'evento:

Sono stati presentati

OLTRE 100 POSTER
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Area
ESPOSITIVA
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ESPOSITORI
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Virtual
EXPO
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L'area espositiva € stata presentata anche attraverso la Virtual Expo, un
ambiente digitale che riproduce perfettamente un’‘area espositiva reale, con
accessi e stand.

All'interno degli stand una serie di hotspot dedicati consentivano di visualizzare
informazioni e video delle aziende e di accedere direttamente alle sale convegni.

L'utente hala sensazione di camminare dentro l'area espositiva grazie alla modalita
“Street view”, che consente di muoversi tra gli stand come in una fiera reale.

A

agenas W e tiu

e
age.na.s*rz&;f.'ﬁ AR Reciomau

2 ATTIVITA
T COMPANY PROFILE

«& SOCIAL NETWORK

Laboratorio Sanita 20/30 - Lombardia



RERORNI)

Laboratorio Sanita 20/30
LOMBARDIA - BERGAMO
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Categorie
PARTECIPANTI

Nello schema a seguire si indicano le categorie professionali relative ai
partecipanti all'evento:

Infermiere

35%

Personale non sanitario 24%

Medico Chirurgo 19%
Tecnici

Fisioterapista

Psicologi

Altro

Veterinario

Educatore Professionale

Assistente Sanitario

Ostetrica

Farmacista
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QUALITA PERCEPITA
Partecipanti

Sono stati raccolti i giudizi sulla rilevanza degli argomenti trattati, la qualita
educativa e l'efficacia dei contenuti del convegno nel produrre cambiamenti
comportamentali.

Le domande poste ai partecipanti sono state:

Come valuta la rilevanza degli argomenti trattati rispetto alla sua
necessita di aggiornamento?

Non rilevante Q%

Poco rilevante ' 2%

Abbastanza
rilevante

Rilevante 31%

Molto rilevante

Come valuta la qualita educativa del programma ECM?

Scarsa 0%

Mediocre ' 2%

Soddisfacente

Buona
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Come valuta 'utilita di questo evento per la sua formazione/aggiornamento?

Insufficiente 0%

P 3%

Utile 22%

Poco utile

Pitl che utile 34%

Molto utile

Ritiene che nel programma ci siano riferimenti, indicazioni e/o informazioni
non equilibrate o non corrette per influenza dello sponsor o altri interessi
commerciali?

Nessuna 0,

Poco rilevante

Rilevante

Piu che
rilevante
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CUSTOMER SATISFACTION
Partecipanti

Si & provveduto inoltre alla somministrazione di un questionario di gradimento
ai partecipanti al fine di raccogliere il loro giudizio relativamente alla qualita
dell'organizzazione. La valutazione & in scala da 1 a 6 dove 1 & il punteggio
minimo e 6 il punteggio massimo.

Le domande poste ai partecipanti sono state:

Gli argomenti sono stati trattati in modo chiaro?

6 39%

33%

0

10%

La valutazione complessiva dei relatori:

6 39%

32%

0

10%
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La valutazione complessiva dell'accoglienza:

6 42%

29%

“n

12%

La valutazione complessiva della logistica ed organizzazione:

6 38%

| 38%
5 | 25%

D

12%

| 1%

25%
4 21%

3 12%
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QUESTIONARIO DI GRADIMENTO
Espositori

Durante le giornate congressuali & stato somministrato un questionario di
gradimento agli espositori al fine di raccogliere il loro giudizio relativamente
alla durata dell'evento, visibilita per 'azienda e gradevolezza dell'allestimento.

Le domande poste ai partecipanti sono state:

La durata é stata

Breve . 7%

Media 93%

Lunga 0%

L'evento é utile ai fini della visibilita per la mia azienda:

Molto 62%

Abbastanza

ho

L'allestimento complessivo é risultato gradevole:

si 76%

Abbastanza 24%

No 0%
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